


Médiaetikai
utmutato
szerkesztoknek



Ezt az itmutatdt az ,Internetes médiaetika” elnevezés( projekt résztvevdi allitottak 6ssze.
A programot a Szarajevoi Médiakdzpont (Mediacentar Sarajevo) szervezte a Délkelet-eurdpai
Médiakozpontok Halézata (South East European Network for Professionalization of Media)
irdnyitasaval 2008-2009-ben.

A kiadvany a Nyilt Tarsadalom

Intézetének Média Programja (Open Society Institute Media Program)
tdmogatasaval jelent meg



Bevezetés

Ez az Utmutato két - 2006-ban és 2008-ban
tartott — program eredményeinek 6sszegzéseként
készilt a Szarajevéi Médiakozpont (Mediacentar
Sarajevo) irdnyitasaval. A tavalyi tobbhdnapos
tavoktatdsi program legelején, majd zardsaként
Szarajevéban mihelyfoglalkozasokon vettek részt
azok az Ujsagirok, akiket a projektet koordinalé
Délkelet-eurdépai Médiakdzpontok Haldzata
(South East European Network for
Professionalization of Media) hivott meg tizenkét
orszaghbdl.

Az Utmutatét a tanfolyamok résztvevai allitottak
Ossze azt kovetben, hogy megismerkedtek a
kovetend6 nemzetkozi tapasztalatokkal, majd a
médiaetikai irdnyelveket orszagaik
koérilményeihez igazitottak. E dokumentum
célja, hogy a szakma szdmadra eszkoziil szolgaljon
az eligazodasra médiaetikai kérdésekben. Az
Uutmutatd ugyancsak hozzajarulas az Gjsagiras
szerepérdl folytatott nyilvanos vitdhoz.

Az Utmutatd egyebek kozt foglalkozik a
pontossaggal, a multikulturalis témak

megjelenitésével, a j6 izléssel, a sért6
megnyilvanulasokkal, a korrektséggel, a
magdnélet tiszteletben tartasaval és a kdzléshez
valé beleegyezési joggal. Az irdnymutatas olyan
alapelvekre épil, amelyek az Gjsagiras
valamennyi formajara (irott, elektronikus,
online) érvényesek. Ezek a kiegyensulyozottsag,
a partatlansag, a szakmai 6nbecsiilés és a
fliggetlenség.

Kiegyensulyozottsag és
partatlansag

A partatlansag alapvet6 a szerkeszt&ség
szamara ahhoz, hogy elnyerje és megtartsa az
olvasok, a hallgatdk és a nézék bizalmat.

Tartalmi kbvetelmények:

®m  Amikor csak lehetséges, a tartalomnak
tikroznie kell valamennyi érintett fél
allaspontjat.

®m Ha nem kivitelezhetd, hogy minden egyes
cikk, riport kiegyensulyozott legyen, akkor
a témaval foglalkozé anyagoknak
Osszességében kell kiegyensulyozottnak
lennilk.

m Az ellentétes alldspontokat korrektdl,
partatlanul és kiegyensulyozottan kell
megjeleniteni.

m Lehet6vé kell tenni a célk6zonség szamara,
hogy tények alapjan jusson
végkovetkeztetésre.

m Vildgosan érzékeltetni kell a kiilonbséget a
ténybeli informdcid és a vélemény kozott.




Szakmai kovetelmények:

B Az Ujsdgird feladata, hogy megjelenitse a
nézetek és allaspontok széles skalajat,
beleértve minden véleményt, amely az
adott témahoz kotédik.

B A szakmaisagbdl addddan az Gjsagironak
tavolsagot kell tartania a feldolgozandd
tématdl és nem kivanatos, hogy személyes
véleményét tiikrozze a cikk, riport.

B Ha az Ujsagird csak az egyik érintett fél
allaspontjat jeleniti meg, nyilvanvaléva kell
tennie, hogy miért nem jelenik meg a
masik fél véleménye.

B Az Ujsagironak jeleznie kell, hogy mikor
ismerhet6 meg a masik fél allaspontja, ha
az nem derdil ki egyértelmden a cikkbdl,
riportbdl.

Szakmai 6nbecsulés és
flggetlenség

A szakmai 6nbecslilés és fuggetlenség
kulcsfontossagu ahhoz, ahhoz hogy a
szerkesztGségek teljes egészében kiszolgaljak
olvaséikat, hallgatéikat, nézGiket. A
médiafogyaszténak bizonyosnak kell lennie
abban, hogy nem politikai és Uzleti
nyomasgyakorlas vagy személyes érdek
motivalja a szerkeszt8ségi dontéseket.
m Aszerkeszt6ségnek ellen kell allnia
barmely érintett fél befolydsanak és a

szakmaisdag alapjan kell végeznie munkajat.

A szerkeszt6ség nem fogadhat el
ajandékot, szivességet, pénzt azért, hogy
egy cikk vagy riport valamelyik érintett fél
elvarasanak feleljen meg.

El kell kerlilni az 6sszeférhetetlenséget, igy
az Ujsagiré nem tuddsithat olyan cégrdl,
amelyhez barmilyen érdekeltsége fliz6dik.
Az informdcidgy(jtés mdédozatainak
atlathatonak kell lennitk, mikdzben - ha
szlikséges - az Ujsagironak védenie kell a
forrasait.

El kell ismerni, ha hiba tortént és
helyreigazitast kell felajanlani.

Ha az ujsagiro hivatalos vagy
sajtonyilatkozatot idéz, mindig utalni kell az
eredeti dokumentumra, amelyet célszer(
engedélyeztetés utan megjelentetni a
szerkeszt&ség honlapjan.

Nem szabad engedni, hogy az Ujsagirot
manipulaljak és készen kell allni az ilyen
probalkozasok felismerésére és elharitasara.
Nyilvanvaléva kell tenni, hogy a kozolt
cikkeknek és riportoknak nincs kozik a
médiatulajdonosok vagy a cégnél dolgozdk
Uzleti érdekeihez.

Az Ujsagiré nem hasznalhatja fel helyzetét
személyes presztizs vagy befolyds
megszerzésére.

Nem szabad engedni a cenzuranak, igy az
Oncenzuranak sem.

A médiavallalkozas valamennyi részlegétdl
(hirdetésszervezés, marketing, PR) érkezé
nyomasnak, befolydsolasnak ellen kell allni.



El kell kertlni, hogy a cikkben, riportban
érintettek manipuldljak vagy befolyasoljak
az Ujsagirot.

Fliggetlennek kell lenni a kdzhivataloktdl és
az Uzleti vallalkozasoktdl.

Sohasem szabad engedni, hogy az Ujsagiras
a propaganda eszkozévé valjon.
Nyilvanvaldva kell tenni, ha az Gjsagird
olyan személyrdl ir, aki érdekelt a riportot
kozl6 médiavallalkozasban.

A hirszolgaltatast nem szabad a
reklambevételek novelésének alarendelni.

A hiranyagok nem tartalmazhatnak
hirdetési informaciot.

Kiulon jeloléssel kell ellatni a reklamcikket,
hogy az olvasdk ne tekintsék tuddsitasnak.

Csak akkor kell informdaciét kozolni cégekrdl
és termékeikrél, ha ezt a kozérdek és a
kdzvélemény tdjékoztatasa megkivanja.

Az Ujsagird csak akkor kozoljon informaciét
egy termék vagy szolgdltatds el6nyeirdl és
hatranyairdl, ha hivatalos
dokumentumokkal vagy megbizhaté
kutatdsi eredményekkel tudja
aldtdmasztani allitasait.

A médiatulajdonosoknak megfelel§ fizetést
és munkakorilményeket kell biztositaniuk
az Ujsagirék szamdra, hogy csokkenteni
lehessen a korrupcid veszélyét.
Médiaszabalyozasnak és dnszabdlyozasnak
kell meghataroznia a szerkesztGség és
célkozonsége viszonyat.

Pontossag

Pontatlan vagy hamis informdcid kozlése teljes
egészében alddshatja az Ujsagird és a
szerkesztGség hitelességét. A pontossag mindig
fontosabb a gyorsasagnal. Jobb masodikként
valdsdgos hirt kozolni, mint elséként tévedni.

A pontossagrol roviden

A tuddsitdsnak valdsagh(inek kell lennie,
amelyet bizonyitékok tdmasztanak ala.

A hiresztelés nem hir és csak annyiban
befolydsolja az Ujsagiréi munkat, hogy egy
adott téma feldolgozasara késztetheti a
riportert.

A f6cimeknek, felvezetéseknek,
beharangozoknak és leadeknek is
tikroznitk kell a tényeket.

Kozlés el6tt minden informaciot ellenérizni
kell, kétségek esetén tobbszor is.

Oszintén el kell mondani azt, amit az
Ujsagiré nem tud egy adott esemény
okairdl és kovetkezményeirél.

Nem szabad feltételezéseket kozolni.
Minden ténynek alaposan utdna kell jarni,
kiilonosen olyan torténések ismertetése
el6tt, amelyek feltételezésre épiilnek.

A szerkeszt6nek minden riportot alaposan
el kell olvasnia, hogy meggy6z6dhessen
azok pontossagarol.

Olyan szerkesztGségi kornyezetet és
kulturat kell teremteni, ahol a tények
ellenérzése természetes elvaras.




Boszniai példa: 2008 juliusanak elején a
Sarajevo-x.com hirportal a mesterséges
megtermékenyitésrél kozolt cikket. Azt allitotta,
hogy Bosznia-Hercegovinaban a gradacaci
maganklinikdn végeztek el6szor sikeres
mesterséges megtermékenyitést 2005-ben vagy
azt kovet6en. Konkrét datumot nem jeldltek
meg. Kdzismert tény ugyanakkor, hogy a
Bosznia-Hercegovinai Foderaciéban 2003.
februdr 2-an Szarajevdban jott vildgra az elsé
gyermek, aki mesterséges megtermékenyitéssel
fogant. A boszniai Szerb Koztdrsasagban is
szlletett lombikbébi 2003. december 8-an. A
fliggetlenség kikialtasa el6tt a 80-as években is
Bosznidban latta meg a napvilagot a volt
Jugoszlaviaban az els6 mesterségesen fogant
csecsemd. Tobb olvasé is kommentdlta a
kozlést, jelezvén, hogy az informdcio téves.
Ugyanakkor a honlap erre nem reagdlt. A cikk
alaposabb elolvasasa utan nyilvanvaldva valt,
hogy szponzoralt irdsrél van, amely a gradacaci
magdnklinikat rekldmozza és egy olyan
szimpdziumra hivja fel a figyelmet, amelyet a
gyogyintézet szervez a megtermékenyitésrél. A
cikk e-mail cimet is megjel6lt, amelyen a
szimpodziumra lehetett jelentkezni.

Tanulsdg: Minden rekldm és PR cikknél
[athatdan fel kell tlintetni, hogy az nem
elfogulatlan és nem minden érintett fél
allaspontjat tiikroz6 irds. Ugyanakkor a
szponzoralt irdsoknak is pontos informacidkat
kell k6zolnitk. Egyértelm( valotlansdgot nem
allithatnak be tényként. Ha az ujsag, honlap,
hirportal szponzoralt tartalmat ko6zol, a

szerkesztének vélaszolnia kell az olvasoéi
panaszokra, ki kell vizsgalnia, hogy
megalapozottak-e az ellenvetések és el kell
ismernie a pontatlansdgokat. Mindig utana kell
jarni, ha egy kozolt informdacié valddisdgat
illet6en panasz érkezik a szerkesztGségbe.

Albaniai példa: Albdnidban tdbb tuddsitas is
szolt azokrdl a félelmekrdl, amelyek Devolli
varos lakoi korében terjedtek el azutan, hogy
tobb tonnanyi mianyaghulladékot halmoztak
fel a kornyéken. A rendGrség nyomozast inditott
a felelsok felkutatasara. A lakossag attél
tartott, hogy a szemét mérgez6 anyagokat
tartalmaz és az emberek hangot is adtak
félelmeiknek. Egy cikk egy rendértisztet idézett,
aki szerint mintegy 6tvenen is megneveztek egy
céget, amely a mlanyaghulladékot allitdlag ott
elhelyezte. Az irds nem tartalmazott tényeket,
csak allitdlagos félelmekrél irt olyan szavakkal
abrazolva helyzetet, mint ,mérgezé”, ,illegalis
szemétlerakd”, ,torvénytelenil mikods cég”. A
cikk megjelenése utan a vallalat kdzleményt
adott ki, amelyben tudatta, hogy a mlanyagot
Ujrahasznositas céljabdl szallitotta a helyszinre.
Ariport fliggetlen forrasok felhaszndldsa és a
cég megkérdezése nélkil késziilt. Mértékado
tuddsitas is szlilethetett volna, ha a szerzé
kornyezetvédd csoportokat vagy elismert
tudomanyos szakért6ket is megkérdez és
pontosan idéz. Ehelyett viszont érzelmeket
felkorbacsolo, félelemkeltésen és
hireszteléseken alapulé riport kerilt a
nyilvanossag elé.
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Tanulsag: Az Gjsagiro elGitéletei és megérzései
nem juthatnak kifejezésre az altala irt cikkekben.
A tudésitasoknak korrektil kell bemutatniuk a
torténések valamennyi aspektusat. Az
Ujsagironak minden lényeges hirforrast
szamitasba kell vennie, amikor informaciokat
gy(ijt, ellendriz vagy mérlegel. Az Ujsagirdnak
tisztességesen kell eljarnia, ha interjut készit és
tovabbadja a megszerzett informdaciét. A
riporternek minden érintett felet meg kell
szblaltatnia és minden relevans véleményt meg
kell hallgatnia, még akkor is, ha emiatt a téma
jelent6ségét veszti. Személyes érdek sohasem
befolyasolhatja az Ujsagiré munkajat és a
riporternek minden kiilsé nyomasnak ellen kell
allnia, még ha az feletteseitél is jon. Minden
tényt kiegyensulyozottan kell bemutatni és
tisztességesnek kell lenni azokhoz, akiktél az
informacié szarmazik. Az Gjsagironak az a
feladata, hogy Osszegezze az ellenGrzott tényeket
és az olvasdkra, hallgatékra, néz6kre bizza, hogy
milyen kovetkeztetéseket vonnak le az
informacidkbdl. Az Gjsagirénak dokumentalnia
kell, hogy miként gy(ijtotte az informécidkat. igy
személyes archivumot hozhat létre, amely
tartalmaz valamennyi dokumentumot, tényt,
forrasanyagot, amelyet a cikk elkészitéséhez
hasznalt. Az Ujsagirénak id6t kell szannia arra,
hogy minden tényt, anyagot, bizonyitékot
kiértékeljen, miel6tt megirja a cikket. Ugyanakkor
mas esetnek mindsiil, ha az Ujsagird kotelezi
magat, hogy az adott forrast bizalmasan kezeli.
Ilyenkor sohasem szabad olyan elektronikusan
mentett vagy irasos dokumentumot megérizni,
amely felfedheti, hogy kit6l ered az informdcio.

Magyarorszagi példa: Magyarorszagon
szélsGséges csoportok tamadtak a meleg
méltdsag napjan tartott felvonulas
résztvevGire. A rendbontdk tojassal dobaltak a
menetet. A rend8rség mintegy 6tven tamadodt
el6allitott, akik azt allitottak, hogy a
tojasdobadlassal szabad véleménynyilvanitasi
jogukat gyakoroltak. Ezt a sajto is idézte. A
birésag késébb ugy dontott, hogy a
tojasdobalas kivil esik a szabad
véleménynyilvanitas gyakorlasan és ezek a
személyek azonban abban a téves feltevésben
voltak, hogy szabad véleménynyilvanitasukat
gyakoroltak. A hirligynokségek kés6bb
beszamoltak a birdi dontésrél, de annak csak
egy részét idézték, azt allitvan, hogy a
tojasdobadlas része a szabad
véleménynyilvanitasnak. Senki sem kozolt
helyreigazitast.

Tanulsag: A szerkesztett vagy roviditett
idézetek jelent6sen megvaltoztathatjak annak
értelmét, amire az idézett személy gondolt. Az
Ujsagird felel6ssége, hogy az idézet pontos
legyen és tartalma tlkrozze az idézett személy
allaspontjat. Ha fenndll annak a veszélye, hogy
a rovidités miatt az idézet félrevezetévé valik,
pontosan kordl kell irni, hogy a kijelentés
milyen kdrnyezetben hangzott el. Az
alapszabdly értelmében rovidités esetén meg
kell magyarazni, hogy mely szovegrész miért
maradt ki a teljes valtozatbdl. Biztositani kell a
valaszadas jogat az idézett személy szdmara, ha
panasszal él, amiért a t6le kdlcsonzott szoveg
tartalma megvaltozott és az Ujsagird tévedett.



Macedodniai példa: Egy maceddn honlap azzal
vadolta Szkopje polgarmesterét, hogy nem
fordit elég figyelmet a varos kdzparkjaira. A
tuddsitas nem tartalmazott lakossagi
véleményeket és a polgdrmesteri hivataltél sem
kozolt reagaldsokat. Egy masik tuddsitas azzal
vadolt egy maganegyetemet, hogy nem
engedik atjelentkezni didkjait mas felsGoktatasi
intézménybe. Ez esetben sem kérdezték meg a
didkokat és az egyetem képviseldit. KésGbb
kidertlt, hogy a honlap tulajdonosa lzleti
kapcsolatban all egy rivalis egyetem
tulajdonosaval.

Tanulsag: Riportkészitéskor mindig valamennyi
érintett felet meg kell szdlaltatni.

Bulgariai példa: 2007 februarjaban cikk jelent
meg annak a palesztin orvosnak és 6t bolgéar
névérnek az elhizédé torténetérdl, akik nyolc
évet toltottek bortdonben Libidban azzal a
vaddal, hogy szandékosan fert6ztek meg HIV
virussal tobb szaz libiai gyereket. A tuddsitas
arrél a levélrél szolt, amelyet a szlovak
miniszterelndk adott at az észak-afrikai orszag
vezetdjének. Szlovak jelentések szerint a
kormanyfé , blin6z6knek” nevezte a
letartdztatott egészségligyi dolgozdkat. Ezaltal a
miniszterelndk kozvetett mddon jogosnak
ismerte el a libiai birdsag altal hozott halalos
itéleteket a hat vadlott Ggyében. A levelet
szlovakul irtak és ez komoly problémat okozott
a téma feldolgozdasakor. Szlovakidban
hivatalosan azt allitottak, hogy a cikkben idézett
,pachatelov” szénak tdbb jelentése is van, igy

lehet ,blin6z8” és ,vadlott” is. A szofiai szlovak
nagykovet levelet intézett valamennyi bulgariai
szerkesztéséghez és azt dllitotta, hogy a
kormanyfé levelérdl sz616 hirekkel félrevezették
a kozvéleményt. A szerkeszt&ségek honlapjukon
azonnal nyilvanossagra hoztdk a hivatalos
tiltakozast. Kés6bb azonban megvizsgaltik a
,pachatelov” sz6 jelentését. Kideriilt, hogy az a
,pachatel” tébbes szama. Az angol nyelvd
Collins szotar, valamint a bolgar-szlovak,
szlovak-bolgdr, angol-szlovak, szlovak-angol,
bolgar-angol és angol-bolgar szétdrak szerint
szlovakul a vadlott , obzalovany”. Valamennyi
szotar meghatarozasa szerint gyanusitott az a
személy, akit valamely cselekedet vagy
feljelentés miatt birdsag elé allitanak, blin6z6
pedig az, aki blintettet kovetett el vagy ezért
jogilag felelGsségre vontak. A kiilonbség
magatoél értet6dd volt. Késébb a szlovak
miniszterelnok elnézést kért a bolgar
kormanyf6tél félreérthetd kijelentése miatt.

Tanulsag: Mindig teljes egészében biztosnak
kell lennlink egy sz6 jelentésében, ha mas
nyelvrél forditunk. Kétségek esetén, kozolni kell
a szotar altal adott meghatarozast, hogy az
olvasé donthessen.
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A vélemények
sokféleségének
megjelenitése

A szerkeszt6ségnek alaposan ismernie kell azt a
kdzonséget, amely szamara informaciét
szolgaltat. Ezért is fontos, hogy a munkatdrsak
kilonféle tarsadalmi rétegeket, csoportokat
képviseljenek. Az Ujsagird kotelessége, hogy
megértse a sajatjaétol eltérd vildgszemléletet
is. A tarsadalom kozosségek sokszinli mozaikja,
a médianak pedig ezt tiikroznie kell ugy, hogy
hangot adjon azoknak is, akiknek a véleménye
altaldban nem kap teret.

Kulcsfontossagli szempontok
m Atdrsadalom sokféleségének bemutatasa
azt jelenti, hogy valamennyi csoportra

megfeleld és aranyos figyelmet kell forditani.

B Akilonboz6 tarsadalmi csoportok szamara
biztositani kell, hogy kifejthessék
allaspontjukat.

B Mindig tartézkodni kell a gy(iloletbeszédtdl.

B  Mindig érzékeltetni kell a kontextust, ha a
multikulturdlis sokféleség fontos a cikk
elkészitése szempontjabdl.

B Az Ujsdgirdnak a tarsadalmi problémak
bemutatasakor a célkozonség egészét kell
szolgdlnia és minden fél dlldspontjara oda
kell figyelnie.

B Az Ujsagirdnak tartézkodnia kell attél, hogy
csak egy alldspontot vagy a torténés egy

kivalasztott aspektusat mutassa be. Ha ez
nem megoldhato, akkor is el kell kerilni az
ellentétes alldspontok téves értelmezését.

Az interjualanytdl meg kell kérdezni, hogy
milyen min&ségben kivan szerepelni a
cikkben és a riporternek tartania kell ehhez
magat.

Az Ujsagirdonak tisztaban kell lennie sajat
elGitéleteivel és altalanositdsaival. Ezek
nem befolyasolhatjak munkajat.

El kell kerilni az olyan megfogalmazast,
hogy , mint koztudott” vagy ,magatdl
értet6dd, hogy”, mert azok az elGitéleteket
és beidegzddéseket erGsitik a
kozvéleményben.

Amikor mds forrasokat, példaul
hirtigynokségeket idézlink, mell6zniink kell
az esetleges elfogult
véleménynyilvanitasokat.

Gylloletkelt6 nyilatkozat és sérté nyelvezet
hasznalata esetén korl kell irni az
interjualany mondandéjat. Ha idézéskor
olyan szavakat kozliink, amelyek bantdak
lehetnek, meg kell emliteni, hogy az idézet
sérthet mdsokat és érzékeltetni kell a cikk
keletkezésének korilményeit.

Szem el6tt kell tartani, hogy valamennyi
etnikai csoport minden egyes tagja kilon
személyiség, aki sajat véleménnyel és
élettapasztalattal bir.

Egy csoport egyes képvisel6ihez nem
szabad ugy viszonyulni, mint az egész
csoporthoz.



B Az etnikai kérdéseket a tarsadalmi témak
kontextusaban kell megmutatni.

B A nemzeti és vallasi kisebbségek és a n6k
allaspontjat minden témadnal figyelembe
kell venni, nemcsak akkor, amikor réluk
sz6l a tuddsitas.

B A kozOsség tagjait is meg kell szélaltani,
nemcsak vezetGiket.

Az Ujsagirdi munkaban alapvet6 a kilonféle
allaspontok ismertetése, mert csak igy lehet
informacidval ellatni és arnyaltan bemutatni a
kozOsség egészét. Az Ujsagirdknak arra kell
torekednilik, hogy megfeleléen
kiegyensulyozott hirszolgaltatast nyujtsanak, a
témak és vélemények széles korét dolgozzak
fel, folyamataikban mutassak meg a
torténéseket, és szamoljanak azok valamennyi
kovetkezményével. A Gjsagirdknak ligyelnilik
kell arra, hogy az allaspontok széles skalajat
mutassak be és minden érdemleges véleményt
ki kell kérnitk, hogy a kbzosség egyetlen
szegmensét se hagyjak figyelmen kivdl.

Tarsadalmainkat sokféleség jellemzi, amelynek az
alapja lehet etnikai hovatartozas, bérszin,
szexualis iranyultsag, politikai elkotelezettség,
iskoldzottsag, tarsadalmi hattér, vélemény.
Mindannyian masok vagyunk és a
kilonbozdségek adjak meg a kozosség karakterét.
Minden Gjsagiré kotelessége, hogy tuddsitasaiban
tiikrozze a tarsadalom sokféleségét.

A sokféleség bemutatasat elGsegithetjik azzal,
hogy olyan csoportokat szélaltatunk meg,

amelyekrdl a kozvélemény altaldaban nem vesz
tudomast. Ugyancsak fontos, hogy a
tarsadalom valamennyi érintett tagjanak az
érdekét figyelembe vessziik, amikor kdzérdek
témadkat dolgozunk fel. A sokféleség dbrazolasa
megkivanja, hogy minden érintettnek teret
adjunk és mindenkire figyelemmel legylink. Az
Ujsagiréi munka kozben érdemes feltenni a
kovetkezd kérdéseket:

m  Kinem jelenik meg a tuddsitasban?

m  Miacélkdzonség?

m  Miaz esemény hattere?

m Honnan juthatunk tovabbi informacidhoz?
m  Mikor sziikséges megjeldlni az érintettek
faji vagy etnikai hovatartozdsat?

Miért veszlink szdmitdsba vagy hagyunk el
bizonyos informacidkat?

m  Miként mutathatjuk meg leginkdbb a
tarsadalom sokféleségét, kiilonos
tekintettel a hatranyos helyzet( és a
tarsadalom peremére szorult csoportokra?

Regionalis esettanulmanyok

Szerbiai példa: Cikk jelent meg egy melegek jogait
tamogatd felvonuldsrdl nem sokkal a meleg
biszkeség napja utan. Az irdsban politikai partok
fejtették ki véleményuket arrél, hogy engedélyezni
kellett-e a felvonulast. A cikk cimében szerepelt a
,pederi” kifejezés, amely szerbiil a ,,buzi” jelz6h6z
hasonl¢ jelentéssel bir. Amellett, hogy a cim sérté
volt, a cikk azt allitotta, hogy a meleg bliszkeség
napjan szervezett menet olyan, mintha

15




16

kabitdszeresek és pedofilok parddéznanak.
Egyetlen melegjogi szervezet sem reagdlt a cikkre.

Tanulsag: Barmilyen témardl legyen is sz6, minden
érintett fél dlldspontjat ki kell kérni. Ez az egyetlen
mddja annak, hogy a cikk mindenkihez
tisztességes legyen. Természetesen ez aldl kivétel,
ha valamelyik fél gy(iloletkeltésre haszndlna a
véleménynyilvanitast. Tovabba, az Gjsagirénak
6vatosnak kell lennie a sz6haszndlattal, mert az
elévigyazatlan megfogalmazas erésitheti a
sztereotipidkat és elmérgesitheti a helyzetet.

Macedoniai példa: Egy honlap azzal a cimmel

jelentetett meg cikket, hogy ,,Romak ne
cigdnykodjatok!” Az irds két roma fiatalrdl szolt,
akik meggyilkoltak egy kiilfoldon dolgozd roma
férfit. A tettesek allitdlag pénzt akartak, de
semmit nem talaltak a férfi tarcdjaban, ezért
végeztek vele. A cikk allitasa szerint a
gyanusitottak elvették az dldozat cigarettajat és
ongyujtéjat, majd elszaladtak. Az elGitéletek miatt
a cigany sz6 sérté Macedodniaban, ezért a
kozOsség tagjai a cigdny sz helyett a romat
hasznaljak inkabb. Tobb - romakat képvisel6 - civil

szervezet is diszkriminativhak mindsitette a cikket.

Tanulsag: A szavak, jelz6k és mondatok
megvalasztasanal semlegességre és
pontossagra kell torekedni. El kell kertlni a
sérté megfogalmazdsokat.

Maceddniai példa: Egy honlap cikket kdzolt egy
Szkopje kdzpontjdban 1évé barrdl, mert az

megtagadta a bejutast tizenegy roma fiataltél.
A bartulajdonos kozolte: ,Sajndlom, de mi nem
engediink be romakat, mert az artana a bar jé
hirének.” A maceddn pénzigyminiszter masnap
meghivta kdvéra a tizenegy romat ugyanabba a
barba. A tulajdonos beengedte 6ket a
szorakozdhelyre.

Tanulsag: Az etnikai kérdéseket egyéb
tarsadalmi, politikai, gazdasagi témak
kontextusaban kell dbrazolni. Ugyanakkor
fontos, hogy félretegyiik elGitéleteinket és
beidegz6déseinket.



J6 izlés és sert6
megnyilvanulasok

A sért6 megnyilvanulasoknak tobb formaja van
és az Ujsagirék nem tudnak ellatni munkajukat,
ha senkire nem tehetnének sértének tliné
kijelentéseket. Egy adott vélemény példaul
sulyosan sérthet olyasvalakit, aki azzal
ellenkezé allaspontot vall. Ez 6nmagdban nem
tantorithat vissza benniinket a kozléstdl. Az
Ujsagiras egyik funkcidja, hogy kozérdekd
témakrol vitat valtson ki. Mds tipusu sérté
megnyilvanuldsok viszont keriilend6k. Mindig
tartézkodni kell példaul attdl, hogy masokat
lekicsinyl6 jelz6kkel illesstink faji
hovatartozasuk, bdrszinik vagy szexudlis
irdnyultsaguk miatt.

Az Ujsagirdknak azt a valdsagot kell tiikroznilik,
amelyben éliink. Ugyanakkor a fiatalokat és a
kiszolgaltatottakat védeni kell az olyan anyagok
kozlésétdl, amelyek karosan hatnanak rajuk.

Kulcsfontossagu szempontok
B SzerkesztGi szempontbdl minden
dontéslinknek indokoltnak kell lennie.

m Afiatalok és az elesettek védelmére figyelni
kell, ha tuddsitunk réluk és akkor is, amikor
képanyagokat juttatunk el hozzajuk.

m Elbre figyelmeztetni kell a kozonséget, ha
nem gyermekeknek sz6l6 programot
sugaroz a televizio és azt is egyértelmuien
értésre kell adni, ha a tartalom
valészin(ileg kdros e korosztalynak.

m  Kulonos érzékenységgel kell eljarni, ha
emberi szenvedésrdl, fajdalomrdl, halalrdl,
erGszakrol tuddsitunk.

m Képanyag bemutatasakor tartézkodni kell a
szerepl6k dicsGitésétél és a
szenzdacidhajhdaszastol.

m  Tartdzkodni kell a téma altal nem indokolt
képanyag bemutatasatol és dvatosan kell
banni a szavakkal. Szerkeszt6i szempontbdl
a tuddsitas minden elemének
indokolhaténak kell lennie.

m Figyelni kell az etnikai, kulturalis, vallasi és
nemekhez kapcsolddo érzékenységekre és
tudni kell azt, hogy ezek id6vel
valtozhatnak.

®m  Aranytalanul szenzacidhajhdsz a tuddsitas,
ha az abban szerepl személyt targyként
abrdzoljak. Tekintettel kell lenni a riportban
abrazolt emberek érzéseire.

m  Amikor honlapon publikalt cikkekhez
ajanlunk linket, meg kell bizonyosodni
arrél, hogy az elsé kattintas nem vezet
szamunkra vallalhatatlan tartalmakhoz.

m Szovegkornyezetbe kell dgyazni a
kiilonosen kényesnek tekintett tartalmat és
a kozlésnek szerkeszt6i szempontbol
indokoltnak kell lennie.

Az izlés- és illembeli kérdések kilénbdzhetnek
— a kulturdlis és vallasi érzékenységek
figgvényében —, megitélésik pedig id6vel
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valtozhat. Az ujsagirdknak erre mindig oda kell
figyelnilk.

Az Ujsagird ne akarjon senkit nevetségessé
tenni. A jo izlés alapvetd normait tiszteletben
kell tartani és valamennyi szerkeszt8i
dontésnek indokolhatonak kell lennie. Az
Ujsagirénak jol kell ismernie szerkeszt&sége
profiljat, valamint a célkozonség igényeit és
érzésvilagat. Ha az Ujsagirod kiilonosen kényes
kérdést dolgoz fel, konzultdljon a vezet6
szerkesztével, hogy minden fontos szempont
érvényesuljon a cikk elkészitésekor.

Az internetes média munkatarsainak tudniuk
kell, hogy anyagaik a hét minden napjan 24
Oran at elérheték. Tisztaban kell lennilk azzal
is, hogy gyermekek és befolyasolhaté
tarsadalmi csoportok szintén barmikor
hozzaférhetnek a cikkekhez.

Az Ujsagironak idénként izléstelennek
tekinthetd anyagokat is publikdlnia kell, ha
anélkil az olvasék nem értenék meg a témat és
annak kontextusat. Ezt attdl kell fligg6vé tenni,
hogy kdzérdek indokolja-e az egyébként
kifogasolhato tartalom kozlését. Az Ujsagirdnak
egyértelmivé kell tennie a kbzonség szamara,
hogy az adott tartalom nyilvanossagra
hozatalardél a kdzérdek figyelembevételével és
annak érdekében sziiletett dontés. llyenkor
figyelmeztetni kell a célkdzonséget arra, hogy
sértheti izlését, amit olvasni vagy latni fog.

A riport aranytalanul szenzacidhajhdasznak
tekinthetd, ha barmelyik szerepl§jét targyként

mutatjak be. Kilén6sen igy van ez akkor, ha a
haldoklékrol vagy pszichésen és mentdlisan
sériilt emberekrél sz616 tuddsitas tulmegy
azon, amit a kozérdek vagy az indokoltnak
tarthatd olvasoi érdekl6dés megkovetel.

Az internetes média munkatdrsainak ismernie
kell azokat a veszélyeket, amelyek a linkek
megaddsaval jarnak és sért tartalmu
anyagokhoz nem szabad linkeket ajanlaniuk.

Az Ujsagiroknak kilon odafigyeléssel kell
eljarniuk, ha emberi szenvedésrdl, fajdalomrdl,
halalrdl és er6szakos cselekményekrél irnak.
Vallastél, b6rszintél, nézettdl fliggetlendl
mindenkit megillet az emberi méltésag
tisztelete. Az Ujsagirdknak nagy megértéssel
kell viseltetnilik a gyaszoldk irant.

Sérté megnyilvanuldsok és
véleményszabadsag

Az Ujsagirdonak el kell utasitania minden
torekvést, amely korlatozna a szerkesztGi
szabadsagot arra hivatkozva, hogy a tuddsitas
kulturdlis vagy vallasi érzékenységet sért.
Kifogdsolhato viszont a sérté megjegyzés, ha az
valakinek a fizikai dllapotdra, csokkent
képességére, életkordra, nemére, faji
hovatartozdsdra vagy pénzigyi helyzetére
vonatkozik. Ugyanakkor évatosnak kell lenniink,
ha vallasi vagy politikai okokra valé
hivatkozdssal prébdljdk meg korlatozni a tények
feltarasat. Nem kell tulsagosan
aggodalmaskodni amiatt, ha emberek
meggy6z6désiikben érzik sértve magukat. Oda




kell viszont figyelni arra, hogy kiils6 adottsagai
miatt ne érjen sértés senkit. A faji, vallasi,
nemzetiségi hovatartozast, a szexualis
irdnyultsagot és a csaladi dllapotot csak akkor
kell egy cikkben megemliteni, ha az fontos az
egész torténés megértéséhez.

A televizidk esetén jol bejaratott szabalyok
vannak a korhatdros mUlsorok feltlintetésére.
Altalanosan elfogadott, hogy a kizarélag
felnGttek szdmara készilt programokat a késéi
6rakban vetitik. Ennek értelmében tobbnyire
21 éra el6tt nem szabad gyermeknek arto
tartalmakat kozvetiteni.

Regionalis esettanulmanyok

Horvatorszagi példa: 2004-ben nyilvanossagra
kertlt egy hires horvat énekesrél készlt szex
vided. Egy internetes portal kdzolte a filmet,
hogy ezzel novelje latogatottsagat. Néhany
oraval kés6bb levették a videdt az oldalrdl, de
addigra megtortént a sérelemokozas és a
felvétel valtozatlanul széles kdrben elérhetd az
interneten. Ezt kovetéen mas hirességekrdl
késziilt filmanyagok is a vildghaldra keriltek. A
problémat az jelenti, hogy a videofelvételek
eredetileg magancélra késziltek és azok
bemutatdsat a kozérdek nem indokolta. Bar a
filmeket hirességekrdl forgattak, nekik is joguk
van a maganélet sérthetetlenségéhez.

Tanulsag: Kapcsolatba kell 1épni az érintettekkel
és engedélyt kell kérni t6lik a kozlésre, ha
olyan videofelvétel, kép, vagy egyéb anyag jut
az Ujsagird birtokdba, amely nagyobb

latogatottsagot hoz honlapja szamara. Ha
megtiltjak a kozlést, akkor is lehet olyan cikket
irni, amely tartalmazza az érintettek
allaspontjat, anélkiil, hogy a képanyagot
bemutatnak. Kdzléskor a legfontosabb
szempont mindig a kozérdek figyelembevétele.
Ellenkez6 esetben az Ujsagird ingatag talajon jar.

Magyarorszagi példa: Egy Ujsagird biralta egy
magyar politikus nézeteit és javaslatait, de
megjegyzéseket tett nevére és kilsejére is. A
politikus — személyiségi jogaira hivatkozva — két
millié forintra perelte az Ujsdgot. A birésag
megallapitotta, hogy az Ujsdg megsértette a
politikus személyiségi jogait, mert gunyolddtak
a nevén és a kiilsején (de nem azért, mert a
nézeteit biraltak), ezért ki kellett fizetnie a
kovetelt kartéritést.

Tanulsag: Politikusok nézeteit, megnyilvanuldsait
lehet mindsiteni, a birdsdgok azonban sokszor a
politikust védik a véleménynyilvanitas jogéaval
szemben. Mindig azt kell mérlegelni a cikkiraskor,
hogy mi szolgdlja jobban a kdzérdeket.

Maceddniai példa: Egy honlap nyitott blizban
késziilt kihivo képeket kozolt egy 15 éves
modellrél. A szerkeszt6ség nem tartotta
hibdnak az erotikus fotdk publikaldsat,
mondvan, hogy egy ligynokség készitette a
képeket és azokat a lany anyjanak és a
modellligyndkségnek az engedélyével hoztak
nyilvanossagra. Mas honlapok biraltak a
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dontést, de szintén publikaltak a képeket. A
foték nyitdoldalakon jelentek meg.

Tanulsag: A szerkeszt6ségnek olyan képeket kell
kozblnie, amelyek — szenzacidhajhaszas és a
szerepl6k dicsGitése nélkil - segitik a torténés
megértését és az igazsagot tiikrozik. Ez az
alapelv segit hozza a megfeleld szerkesztGi
dontéshez. Mindig végig kell gondolni, hogy az
adott téma feldolgozasat megkivanja-e a
kozérdek.

Bulgariai példa: 2000 aprilisaban a Bolgar
Nemzeti Televizio f6 misorid6ben mutatta be,
amint csecsenek lefejeznek egy orosz katonat.
Sok sziil6 adott hangot felhdborodasanak,
mondvan, hogy a latvany rettenetesen
felzaklatta a gyerekeket. Bulgaridban az Gjsagird
kozosség egységesen biralta a koztévét. Tobb
lap és a televizids allomas szintén elitéléen
nyilatkozott, mondvan, etikatlan és
elfogadhatatlan ilyen felvételek kozlése az esti
hiradéban és emiatt valakinek véllalnia kell a
felel6sséget.

Tanulsdg: Be kell tartani a televizids kozlésre
vonatkozo korhatdrokat. Figyelembe kell venni,
hogy kiskoruak barmikor nézhetik a musort.
Olyan illusztraciét kell hasznalni, amely
szlikséges a torténés bemutatasahoz és
amelyet a kozérdek indokol. A bolgar
koztelevizid tobbféleképpen is eljarhatott volna
ebben az esetben, példaul figyelmezethette
volna a nézéket, hogy milyen felvételek
kdvetkeznek.

Korrektség, a maganélet
sérthetetlensége és a
kozléshez vald hozzajarulas

Az Ujsdagird sohasem avatkozhat be mdsok
magdanéletébe alapos indok nélkdl. Kell§
tisztelettel kell viszonyulni mindenkihez. Amikor
csak lehet, az informacié kozlése el6tt meg kell
szerezni az érintett beleegyezését, lehetdleg
irdsban vagy rogzitett felvételen.

Kulcsfontossagu szempontok
m Tisztességesen kell viszonyulni
mindenkihez, akirél a tuddsitas szél.

m Nincs korrektség pontossag nélkdl és
pontossag korrektség nélkdl.

m Az érintett beleegyezésével kell
nyilvdnossagra hozni maganbeszélgetést,
levelezést és személyes adatot.

B Minden informacio kozolhetd, ha az
érintett hozzdjarult a kozléshez. Az
Ujsagirénak irdsos belegyezés
megszerzésére kell torekednie.

B Az Ujsagironak be kell mutatnia a torténés
minden vetlletét és az olvaséra kell biznia,
hogy — az eset fontossaganak megfelelGen
— sajat allaspontjat kialakitsa a
torténtekrdl.

m Ha barki helyesbitést kivan kozzétenni egy
kozolt cikkben foglaltakkal kapcsolatban, a
szerkesztGségnek biztositania kell a
reagdlas jogat.



Minden olvasadi vélaszt a lehet6
leggyorsabban korrektiil és pontosan kell
kozzé adni.

Online cikk esetén a valaszt link
formajaban kell mellékelni az eredeti
irdshoz.

Amikor az Ujsagird egy torténés kiilonbozé
vetlleteit mutatja be, ellenériznie kell,
hogy a kozlés megfelel-e a valdsagnak.

Mindenkit megillet az artatlansag vélelme
és a jelz6knek nem szabad blindsséget
sugalmazniuk.

Amig a birésag nem dont, a vadlottat nem
szabad b(lindsnek nevezni.

Altalaban ne interjuvoljunk meg olyan
személyt, aki nem képes az adott témaban
megfeleld valaszt adni és nem tudja
eldonteni, hogy belegyezzen-e az altala
mondottak kozlésébe, mert nincs tisztaban a
kovetkezményekkel. Ez vonatkozik azokra,
akik nem tudnak arra lenni érzelmeiken,
blneset és trauma dldozatai, vagy mentalisan
nem képesek a torténések megitélésére.

Az Ujsagirdi munka gyakorlasakor nem
szabad veszélybe sodorni a nyilatkozokat.

Oknyomozd riporterek gyakran alcazzak
magukat. A napi rendszeres tuddsitoi
munkdban azonban kézo6ini kell az
érintettekkel, hogy az Ujsagiro cikkhez
gy(ljt informacidt. Az emberek masként
nyilatkoznak, ha tudjak, hogy Gjsagiréval
beszélnek. Ez is hozzatartozik ahhoz, hogy
az érintettektdl beleegyezést kell kérni a
vellk kapcsolatos informacidk kozléséhez.

A szerkesztGségnek ki kell kérnie az
interjualany beleegyezését az informaciok
kozléséhez. Ez torténhet irdsban vagy
rogzitett formdban.

A napi élet illusztracidjanak szamit, ha
embereket tomegben filmeznek. llyenkor
nem sziikséges az érintettek beleegyezését
kérni.

Az Ujsagironak tudatnia kell az
érintettekkel, hogy televizids vagy radids
riport készil. Ugyancsak ismertetni kell,
hogy mi az anyag célja és nyilvanvaléva kell
tenni, hogy a felvételt mas kontextusban
nem hasznaljak fel.

Az Ujsagird nem engedheti meg az
interjualanynak, hogy kés6bb beleszdljon
az anyag szerkesztésébe vagy valtoztasson
azon, amit eredetileg mondott.

A beleegyezésnek 6nkéntesnek kell lennie.
A szerkeszt6ség szamara akkor jelent
biztonsagot az egyértelm hozzajarulas, ha
az érintetteket el6z6leg megfelel6
informaltak. Az Gjsagirdnak jé szandékkal
kell eljdrnia, amikor az érintettek
beleegyezését kéri az informacio
kozléséhez.

A honlapot szerkesztd Ujsagiroknak és
producereknek meg kell gy6z6dnitk arrdl,
hogy az érintettek valéban hozzajarultak
személyes adataik kozléséhez. Vannak
kivételes esetek: példaul ha valaki
kellemetlen tényeket akar eltitkolni
magardl, igy azt, hogy korabban
bortdonbilntetése volt. llyen tények
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nyilvadnossagra hozatalanak lehet
|étjogosultsaga. llyenkor is azt kell
mérlegelni, vajon mit kivan a kozérdek.

Az Ujsagirdnak nyilvanvaldva kell tennie: a
kozlési hozzajarulds azt jelenti, hogy az
informacio barmilyen elektronikus
csatornan megjelenhet.

A személyes informdacidk kozlésekor
minden egyes esetben meg kell vizsgalni,
hogy ezt indokolja-e a kozérdek és
torekedni kell arra, hogy az Ujsagird ne
okozzon senkinek sérelmet. Minden
alkalommal mérlegelni kell, hogy a
kozérdek felllirja-e a magdnélet
sérthetetlenségének elvét.

Az Ujsagirdnak tartdzkodnia kell attdl, hogy
szenzacidhajhdszds vagy blncselekmény
sugalmazasa ne sértse masok maganéletét,
méltdsagat, érzéseit.

Ha valaki kozhivatalt vagy kozszereplést
vallal, azzal szamol, hogy korrekt és
tisztességes nyilvdnos megmérettetésnek
teszi ki magat. Am a kozszereplSk
maganéletét is tiszteletben kell tartani,
feltéve, ha kdzérdek nem indokolja
bizonyos részletek nyilvanossagra hozatalat.

Ha egy kozszerepl6 olyan hivatalos
megnyilatkozast tesz, amely ellentétben all
maganéletbeli viselkedésével, az Ujsagiro
mérlegelheti, hogy az adott kozszerepl6 és
Ugy esetében tekintettel kell-e lennie a
maganélet sérthetetlenségére.

A maganélet sérthetetlenségét
mindenféleképpen biztositani kell a

gyermekek, a balesetek és blinesetek
aldozatai, az ellesettek, a fogyatékosok és a
védtelenek szamara.

B Az Ujsagirok nem tehetnek kézzé nevet
vagy olyan adatot, amely alapjan
azonosithatéva valik egy blineset,
kiilondsen szexualis blncselekmény
kiskoru aldozata.

m A magdanélet sérthetetlenségét alapveté
emberi jognak kell tekinteni. A médidban
dolgozdknak be kell tartaniuk az
adatvédelem szabadlyait és azt, hogy
allandd megfigyeléssel és kovetéssel ne
sértsék mdsok méltdsagat. Ugyancsak
mindenkinek joga van ahhoz, hogy zaklatds
nélkul élje az életét, emellett joga van
oltalmaznia azt a képet, amelyet magardl a
nyilvanossag elé tar.

m Az emberek virtuadlis identitdsat
tiszteletben kell tartani és azt nem szabad
valédi neviikhoz kapcsolni.

m  Szexuadlis irdnyultsaggal, egészségi allapottal,
etnikai hovatartozdssal kapcsolatos
informaciét nem szabad kozzé tenni, hacsak
az érintett hozza nem jarul, vagy azt
kozérdek egyértelmlen nem indokolja.

B Az Ujsagird kotelessége megvédenie
névtelen hirforrasa kilétét.

Az Ujsagirdk szamara bonyolult feladat a
szakmai kovetelmények egyensulyban tartasa.
Tekintettel kell lennitik masok maganéletére,
ugyanakkor kérlelhetetlenséget és elszantsagot



kovetel a kozérdekl témak feltardsa. Ezt az
jelenti, hogy a riporternek bizonyos estekben
olyan oknyomozé munkat kell folytatnia, amely
sértheti masok maganéletét.

Kozérdekrdl van sz6 a kovetkezd esetekben:
blnlgy feltardsa vagy ismertetetése; koz0sség
ellenes magatartas, korrupcio vagy
igazsagtalansag feltarasa; kozligyeket érinté
hanyagsdg vagy szakértelem hidnya; olyan
informacio kozlése, amely segiti az embereket
abban, hogy a kozosséget érint6 fontos
kérdésekben megalapozott dontéseket
hozzanak; az emberek egészségének és
biztonsaganak védelme; a kozvélemény
félrevezetésének megakadalyozasa;
szolasszabadsaggal kapcsolatos témak.

A legfontosabb szabaly, hogy az Ujsagirdknak
tisztességgel és tisztelettel kell viszonyulniuk
mindenkihez. Az Ujsagirdnak nyilvanvaléva kell
tennie céljait. Az Ujsagirénak nem fliz6dhet
személyes érdeke mdsok maganéletét sérté
nyomozashoz. Hivatkozasi alap kizardlag a koz
érdeke lehet, tehat, ha valéban fel akarjuk tarni
a visszaéléseket.

Az Ujsagironak mindig fel kell tennie magdban a
kérdést, hogy kiknek lehet érdemi kdzlendGje
az adott tigyben, majd ezeknek az
allaspontoknak a bemutatasaval kell
alaposabban bemutatni a torténések hatterét.
Minden reagalast korrektil és pontosan kell
bemutatni, egyidejlileg az alapallitassal. Az
Ujsagird akkor publikdlhatja feltételezéseit, ha
azt kozérdek diktalja és nyomds indok alapjan
lehet arra kovetkeztetni, hogy az allitas igaz.

Legyen sz6 tuddsitasrol vagy véleményt tiikrozé
kommentarrdl, a olvasékdzénség becsapva érzi
magat, ha az Ujsagiré elferditi a tényeket vagy
hamisan télalja a szembenallé nézeteket.

A korrektség megkoveteli, hogy masok akkor is
kritizdlhassanak benniinket, ha mi azt nem
tartjuk megalapozottnak. Ugyancsak fontos
meghallgatni a kiilonb6z6 allitdsokat és
beépiteni azokat a cikkbe. Ugyanakkor ez nem
l[atszategyensuly megteremtése érdekében, ami
egyes Ujsagirdkat arra késztet, hogy
ellentmondo allaspontokat Utkoztessenek,
noha a tények alapvetéen az egyik oldal
igazsagat tdmasztjak ald. Mindent egybevéve, a
korrektség belsé meggy6z6déshdl fakad. Az
Ujsagirénak tudnia kell, mi vezérli a
munkdjaban és meg kell hallgatnia azokat, akik
nem értenek egyet vele.

Alapszabaly, hogy a beszélgetés soran az
Ujsagirénak figyelnie kell arra, ami elhangzik.
Tobbet tudhatunk meg azoktdl, akik gy vélik,
tévediink, mint azoktdl, akik egyetértenek
azzal, amit mondtunk.

A médianak alapjognak kell tekintenie a
maganélet sérthetetlenségét. Az Ujsagirdknak
tekintettel kell lennie a személyes adatok
védelmére, masok emberi méltdsagara, az
allandé megfigyeléssel szembeni védelemre és
az emberek azon jogara, hogy zaklatds nélkdil
élhessék életiiket.

A maganélet sérthetetlensége kilénosen
fontos, ha a tuddsitas gyerekekrdl, blinesetek
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vagy balesetek dldozatairdl, elesettekrdl,
fogyatékosokrél vagy védtelen emberekrél szél,
akik nem képesek hallatni hangjukat tarsadalmi
kérdésekben.

A korrekt és Gszinte inditéku elszdmoltatast el
kell fogadniuk a kozhivatalt vallalé illetve
valasztott poziciot betoltd személyeknek, s
azoknak is, akik politikai tevékenységiknél
fogva hatdssal vannak a kozvéleményre. A
kozszerepl6k maganéletét azonban tiszteletben
kell tartani, hacsak nem derl fény arra, hogy
viselkedésiik ellentétes kozéleti
tevékenységiikkel.

A magéanélet sérthetetlenségének szabalyat
csak alapos indokkal lehet athagni. Kényes az
egyensuly a maganélet sérthetetlenségének
joga, a szbldsszabadsaghoz, az informdcidhoz és
a dolgok megismeréséhez valo jogok kozott. A
kozlésre szant informaciénak mindig a
kozérdek(iség probajat kell kidllnia.

Az Ujsagironak nyilvanvaldéva kell tennie az
emberek szamadra, hogy miért és miként kérnek
téluk informaciot és a kdzlend§ cikk hol jelenik
meg. Egyetlen kivétel az, ha a kdzérdek koveteli
meg, hogy az Ujsagiro dlcdzza magat és igy
végezzen oknyomozo riporteri munkat.

Egyes esetekben a kozérdek miatt nem célszerd
felfedni teljesen, hogy mi motivalja a mdsor
vagy cikk elkészitését.

Az Ujsagironak tajékoztatni kell a megkérdezett
személyt arrdl, hogy az interjut nem feltétlendl
hasznaljak fel. Ugyancsak tudatni kell, hogy az
adott informaciét ugyanannak a

szerkeszt6ségnek mas mdsoraban is kozolhetik.
Ez kulonosen fontos abban az esetben, ha a
szerkeszt8ség tobb informacids csatornan nyujt
hirszolgdltatast.

Az Ujsagironak kell eldontenie, hogy kozli-e a
célkozonséggel, ha valaki megtagadja a
nyilatkozatadast. Id6nként sziikséges
elmondani, hogy a nyilatkozé milyen
feltételekkel vallalta a szereplést. Az
Ujsagiréknak védenitik kell a nyilatkozok
maganéletét és szavatolniuk kell, hogy
személyes adat ne ker(iljon nyilvdnossagra.

Az artatlansag vélelme

Mindenki megillet az artatlansag vélelme. A
végleges birdi dontésig a gyanusitottat —a
legtobb esetben — neve kezd6betdivel kell
megjeldlni a tuddsitasokban. Gyermek és
fiatalkoru blinelkovetSk esetén még az
itélethirdetés utan is csak korlatozott
esetekben lehet a teljes nevet vagy
személyazonositdsra alkalmas adatot kozolni.

Internetes azonositd (nick nhame)

Az internetes valasztott névre és identitdsra is
vonatkozik az adatvédelem. A szolgdltato
sohasem fedheti fel a felhasznald
személyazonossagat.

Személyes adatok

A személyes adatokkal dvatosan kell banni. A
nemi irdnyultsagrol, egészségi allapotrdl,
vallasrél, nemzetiségi és etnikai hovatartozasrol




sz6l6 adatokat nem szabad koz6lni, hacsak az
érintett nem adott irdsos belegyezést az
Ujsagironak. Kozvélemény-formald
személyiségek esetében nyilvanossagra lehet
hozni ilyen adatokat, ha az informacio kozlése
kiil6nos fontossaggal bir a tarsadalom szamara.

Titkos felvételek

Ujsagird ne hasznaljon olyan felvételt, amely az
érintett beleegyezése nélkil készilt, ha csak az
teljességéggel nem elkerilhetetlen. Meg kell
elére mondani az embereknek, ha felvétel
készil réluk. Tilos webkamerat hasznalni masok
megfigyelésére, ha az érintettek nem tudnak
réla. Nagy dvatossaggal kell eljarni, ha az
Ujsagiro olyan felvételt hasznal fel, amelyet
kozterileten elhelyezett kameraval késziilt. Az
Ujsagirénak bizonyosnak kell lennie abban,
hogy a kozlést kozérdek indokolja, példaul
blnelkovetést bizonyit a felvétel.

Névtelen forrasok

Altaldban keriilni kell a névtelen forrasok
haszndlatdt. Ugyanakkor vannak olyan esetek,
amikor szlikséges vagy kivanatos védeni a
hirforras kilétét. Id6nként példaul sziikséges
névtelenséget igérni a hirforrasnak ahhoz, hogy
nagymértékl karokozdsra deriljon fény.
Tovabb3, a szerkeszt6ség arra az dlldspontra
juthat, hogy a személyazonossag felfedése nagy
valdszinliséggel komoly kellemetlenséget
okozna az érintettnek. llyenkor elfogadhato, ha
nem nevezik meg, hogy kit6l ered az
informacid. A hirforras felfedése el6tt a

szerkesztének meg kell bizonyosodnia arrdl,
hogy a riporter kordbban nem igért
névtelenséget.

Adatbiztonsag a honlapon

Minden portdlnak rendelkeznie kell egy — linken
keresztil — valamennyi oldalrél elérhet6 kiilon
lappal, ahol a latogaték elolvashatjak az
adatbiztonsdgi szabalyzatot. Ennek
tartalmaznia kell, hogy mi engedélyezett a
honlap interaktiv felliletén és hogy el6zetesen
vagy utdlag moderdljdk-e a kozléseket. A
gyermekek szdmara készilt honlapokon
kilonosen tgyelni kell a személyes adatok
biztonsagara.

Személyes levelezés, beszélgetés, keresés nem
hozhaté nyilvanossagra, hacsak azt nem
indokolja kozérdek. Az a tény, hogy mas
szerkeszt6ségek beszamoltak személyes
internetes keresési szokasokrél, 6nmagaban
véve még nem elégséges indok ilyen tipusu
anyagok készitésére.

Ujsagirék nem hasznalhatnak olyan
informaciot, amelyet a honlap adatbazisabdl
gyljtottek ossze.

Figyelmeztetések

Az Ujsagironak kotelessége figyelmeztetni az
interjualanyt, hogy az dltala adott informacio a
vilag barmely pontjan elérhet6vé valik.
Néhanyan ezzel nincsenek tisztaban, pedig
érdemes figyelmeztetni 6ket erre. Az
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